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MILLAL ALGAB 
KLIENDI REIS?SUURE RINGI KÜSIMUS



SÄILITA JA KASVATA

Seosta kogemuste 

tervik, istuta 

positiivseid mälestusi, 

kasvata toetuspinda.

KLIENDI 
TEEKOND
koos teenuse 
etappide ja 
tegevustega

VALI

Aita kliendil 

pakkumist leida, 

tee valik imelihtsaks, 

aita võrrelda, 

paku kinnitust.

TOETA, KAASA, MÕISTA

kliendi vajadusi, tee kasustamine 

lihtsaks, loo elamusi, paku 

lahendusi.

MEELITA

Avalda muljet, haara 

inimese kujutlusvõime, 

püstita ootused.

IDEE

INSPIRATSIOON

OTSING VALIKUD,

BRONEERING

REISIMINE

ELAMUS,

KOGEMUS,

KASUTAMINE

JÄRELDUSED

LEVITAMINE

ENNE (1-2)

A JAL (3-5)

PÄRAST (6-7)

*Ene Reedi



MIKS SUL ÜLDSE ON VAJA ONLINE-
BRONEERIMIST JA TURISMITARKVARA?



KLIENT ON ONLINE’S

80% eelistab online-

broneerimist.

KULUDE 
MINIMEERIMINE

Tänu tarkvarale saad 

viia tööaja 

odavamaks ja 

efektiivsemaks.

SINU AEG

Säästad aega ning 

oled oma lähedastele 

olemas.

MIKS?



KUIDAS VALIDA?



MIKS TOURINGERY?

ISE TURISMITEGIJAD
Alguse saanud isiklikust 

vajadusest ning 

arendatud kasutamiseks 

kõigile turismitegijatele.

KÕIK ÜHES
Halda kõike broneeringutega 

seonduvat ühes kohast. 

Teenuste valik on kõige laiem - 

majutus, teenused, piletid, 

sündmused, kaubad, paketid.

KUUTASUTA
Ilma liitumis- ja 

kuutasuta. Komisjonitasu 

5% maksad müüdud 

teenuste pealt. 

EESTI ASI
Meie prioriteet on pakkuda 

igakülgset EESTI keelset tuge.

KOOSTÖÖ
Paku koos partneritega kliendile 

veel ägedamaid elamusi!





LAS ARVUTI ARVUTAB, ET INIMENE SAAKS NAERATADA!

TÄNAME KUULAMAST!



"Ma ei ole tehnikaga just sina peal ja olin alguses 
Touringery suhtes üsna skeptiline. Aga otsustasime 
proovida ning koos kasutajatoe abiga sain esimesed 
müügiartiklid üles – järgmised tegin juba iseseisvalt.

Esialgu oli harjumatu, et broneeringud ilmusid 
automaatselt kalendrisse, e-mailid saatsid ennast ise, kõik 
töötajad teadsid oma ülesandeid ning kliendid said majja 

sisenemiseks võtme koodiga võtmekapist. 
Ühel hetkel avastasin, et mul on vabanenud nii palju aega, 
et saan keskenduda olulisematele majutust puudutavatele 

tegevustele.
Olen väga rahul, et otsustasime Touringery kasutusele võtta 

ja soovitan seda kindlasti ka teistele!"

PIRET, VUDILA MAJUTUSJUHT:
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