
To
lm

 L
C

C

Turismi digimentorlus koos 
digitaliseerimise teekaardiga
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Visit Estonia (EASi turismiosakond)



Turismi digitaliseerimise 
4 suunda

Äriprotsessid ja 
ressursihaldus
(master data)

Külastaja-teekond
(online bron.,

c-i, c-o)

Elamused 
(VR tuurid

jms)

Turundus
(veeb, G, 

sots meedia)

1 2

3 4



Mis probleemi me lahendame?
AS-IS (olemasolev olukord)



Mis probleemi me lahendame? 
TO-BE (soovitud olukord)



Mis on ressurss?

+  

+  



Mis on reaalajas broneerimine?



Turismi digimentorlus koos digitaliseerimise 
teekaardiga

+ ettevõtte digitaliseerimise
hetkeolukorra kaardistamine

+ ja kolme aasta tegevuskava
koostamine

+ koostöös professionaalse 
digimentor-konsultandiga

https://www.dropbox.com/s/fbklem156grl2np/DIGIMENTORIDEASTURISM.pdf?dl=0


Digitaliseerimise teekaart

1. kaardistatakse äriprotsessid ja digitaalsed tehnoloogiad, mis on kasutusel 
info liikumisel ja töötlemisel

2. leitakse äriprotsesside kitsaskohad ja milliseid neist saab lahendada 
digitaliseerimise abil

3. kirjeldatakse kitsaskohtade lahendamise prioriteetsused, võimalike 
lahenduste maksumused, tasuvusaeg ja mõju ärimudelile ning 
majandustulemustele

4. koostatakse järgmise kolme aasta digitaliseerimise tegevuskava



Mis maksab?

+ ettevõtte omaosalus 10%

+ teenuse maht 40-200 h ettevõtte kohta

+ nt 40 h mentorteenuse hind on kokku 6800 €, millest EAS tasub 6120 
eurot ja ettevõte tasub 680 € (ei sis. km)

+ osalemine eeldab ettevõttelt piisava VTA jäägi olemasolu (7344 – 36 
720 €)

+ kogueelarve 260 000 € (ei sis. km)



Turismi digimentorlus koos digitaliseerimise 
teekaardiga

+ on vältimatu eeldus digipöörde toetuse taotlemiseks

+ on soovituslik eeldus planeeritava liitumistoetuse taotlemiseks

+ Info ja taotlemine:
https://www.puhkaeestis.ee/et/turismiprofessionaalile/teenuse
d-ja-toetused-turismisektorile/turismi-digimentorlus-koos-
digitaliseerimise-teekaardiga 

https://www.puhkaeestis.ee/et/turismiprofessionaalile/teenused-ja-toetused-turismisektorile/turismi-digimentorlus-koos-digitaliseerimise-teekaardiga
https://www.puhkaeestis.ee/et/turismiprofessionaalile/teenused-ja-toetused-turismisektorile/turismi-digimentorlus-koos-digitaliseerimise-teekaardiga
https://www.puhkaeestis.ee/et/turismiprofessionaalile/teenused-ja-toetused-turismisektorile/turismi-digimentorlus-koos-digitaliseerimise-teekaardiga


Küsimused ja mõtted?

Tänan!
  ave.pill@eas.ee Ja
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